
 

 

 

KI, die in Ihrem ERP mitarbeitet. 
Liwo-KI verbindet moderne KI mit Ihrer myfactory-Umgebung. Der Assistent kann Informationen aus Ihrem ERP 

aufbereiten, gezielt nach Kunden, Artikeln oder Belegen suchen und definierte Funktionen und Aktionen ausführen. 

 

 

NATÜRLICH FRAGEN  

Stellen Sie Fragen zu Kunden, 

Artikeln, Aufträgen oder Belegen in 

normaler Sprache. Liwo-KI liefert die 

relevanten Informationen, ohne 

dass Sie sich durch Masken und 

Listen arbeiten müssen. 

 

DATEN INTELLIGENT 

NUTZEN 

Die KI kann Informationen aus 

myfactory gezielt abfragen und 

Zusammenhänge verständlich 

aufbereiten – statt nur einzelne 

Datensätze anzuzeigen. 

 

FUNKTIONEN 

AUSFÜHREN  

Liwo-KI kann passende Funktionen 

auswählen und ausführen. So wird 

aus einer Frage nicht nur eine 

Antwort, sondern bei Bedarf direkt 

eine Aktion. 

 
GEWOHNTE CHAT-BOT UMGEBUNG 

Intuitive Bedienung in einer vertrauten Chat-

Oberfläche direkt innerhalb der myfactory. Stellen Sie 

Fragen, erhalten Sie Antworten und nutzen Sie KI-

Funktionen ganz einfach in Ihrem gewohnten 

Arbeitsumfeld, ohne zusätzliche Anwendungen. 

 

 

KEINE LIMITIERUNG BEI LOKALER KI 

Mit einer lokal betriebenen KI behalten Sie die 

Kontrolle über Ihre Daten und Ihre Infrastruktur. 

Unabhängig von externen KI-Diensten und deren 

Nutzungsmodellen gestalten Sie den Einsatz Ihrer KI 

flexibel und passend zu Ihren Anforderungen. 

 

RECHTEVERWALTUNG IN DER MYFACTORY 

Die Berechtigungsstrukturen der myfactory bilden die 

Grundlage für eine kontrollierte Nutzung der KI. So 

lassen sich KI-Funktionen in bestehende Benutzer- 

und Rechtekonzepte integrieren und gezielt für 

unterschiedliche Anwender bereitstellen. 

 

 

INDIVIDUELLE KONFIGURATION 

Liwo KI lässt sich flexibel an die Anforderungen, 

Prozesse und Arbeitsweisen Ihres Unternehmens 

anpassen. Individuelle Einstellungen und 

unternehmensspezifische Konfigurationen 

ermöglichen eine KI-Lösung, die sich nahtlos in Ihre 

bestehende Systemlandschaft einfügt. 
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K I -BOTS 

Für unterschiedliche Aufgaben 

lassen sich eigene Bots mit 

passenden Funktionen, Regeln 

und Anweisungen konfigurieren. 

 

AUTOMATISIERTE 

WORKFLOWS 

KI-Anfragen können in 

Folgeaktionen eingebunden 

werden – beispielsweise beim 

Verarbeiten eingehender 

Dokumente oder beim Anstoßen 

weiterer Arbeitsschritte. 

 

INDIVIDUELL 

ERWEITERBAR  

Als Liwo-Eigenentwicklung kann 

die Lösung an konkrete 

Anforderungen und Prozesse 

Ihres Unternehmens angepasst 

und erweitert werden. 

KI-gestützte Workflow-Automatisierung in der myfactory 

Mit Liwo KI integrieren Sie künstliche Intelligenz direkt in Ihre bestehenden Geschäftsprozesse. Durch die Anbindung an die 

Workflows der myfactory kann die KI automatisch auf bestimmte Ereignisse reagieren und bei Aufgaben selbstständig 

unterstützen – genau dort, wo sie in Ihrem Unternehmen gebraucht wird. 

 

Ob beim Anlegen eines neuen Kunden, bei der Verarbeitung einer Rechnung oder bei anderen wiederkehrenden 

Geschäftsvorgängen: Sobald ein definierter Auslöser eintritt, kann eine KI-Anfrage gestartet werden. Dabei lassen sich 

Informationen analysieren, Inhalte bewerten, Daten aufbereiten oder individuelle Aufgabenstellungen bearbeiten. So 

werden manuelle Arbeitsschritte reduziert und Ihre Mitarbeiter bei alltäglichen Prozessen gezielt entlastet. 

 

Auch zeitgesteuerte und zyklische Abläufe lassen sich realisieren. Beispielsweise kann ein Dienst regelmäßig ein 

Serververzeichnis auf neu eingegangene Importdateien überwachen und diese durch die KI analysieren oder für die weitere 

Verarbeitung vorbereiten lassen. Dadurch können auch Aufgaben automatisiert werden, die außerhalb der direkten 

Benutzerinteraktion stattfinden. 

 

Das Ergebnis: intelligente Prozesse, die über den klassischen Chat hinausgehen.  

Liwo KI verbindet die Flexibilität künstlicher Intelligenz mit den bewährten Workflow-Funktionen der myfactory. So entstehen 

individuelle Automatisierungsmöglichkeiten, die sich an Ihre betrieblichen Abläufe anpassen und neue Potenziale für mehr 

Effizienz, schnellere Bearbeitung und weniger manuelle Routinearbeit eröffnen. 

 

Für weite Informationen schauen Sie doch gerne bei unseren Zusatzmodulen vorbei: 

Liwo - Zusatzmodule 
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Wenn aus einem Chat ein Prozess wird 

https://www.liwocn.de/zusatzmodule/Alle_Zusatzmodule.aspx

